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Gobernanza, participéciéri
y arquitectura del SIAC*

Escenario

Q El SIAC debe tener una arquitectura clara, legitimidad institucional y un
liderazgo capaz de articular procesos de evaluacion, toma de decisiones
y aprendizaje organizacional. La gobernanza de la calidad no puede ser
periférica ni testimonial, sino que debe integrarse al corazén de la institucion.

=) Como hacerlo

Crear una unidad estratégica de calidad con autonomia funcional y
transversalidad operativa, evitando la dispersion de responsabilidades.
Establecer procesos de autoevaluacion periddicos con participacion de
todos los estamentos institucionales.

Incluir indicadores clave que permitan monitorear el cumplimiento de
objetivos estratégicos y promover la mejora continua.

Desarrollar capacidades técnicas y liderazgo institucional que permitan
sostener procesos de aseguramiento sin depender exclusivamente de
consultores externos.

Riesgos

Disefar sistemas con exceso de complejidad que dificultan su
implementacion real.

Generar estructuras de calidad sin poder de incidencia o desconectadas de
la toma de decisiones.

Desmotivar a los equipos docentes si se percibe el sistema como vigilancia
en lugar de aprendizaje colectivo.
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