
Escenario 
La desaparición del profesor parlante con interacciones unidireccionales. 
Se necesitan menos verdades absolutas y doctrinas, y más mentores y 
diseñadores de experiencias de aprendizaje. Los estudiantes necesitan ser 
abordados en una conversación práctica sobre su toma de decisiones, una 
conversación emocional sobre cómo se sienten y una conversación social 
sobre quiénes son. 

Profesores 
supercomunicadores 

11

Riesgos 
Sin evaluaciones docentes rigurosas por parte de los estudiantes, seguirán 
siendo dominantes los perfiles de profesores cuyo único método de enseñanza 
consiste en la  exposición de ideas y entrega de textos. 

Cómo hacerlo
•	 Contratar docentes con roles de conectores, presentando nuevas 

exigencias de perfil en términos de diseño de la experiencia de aprendizaje 
y de mentoría permanente. Una de las principales virtudes de un docente es 
la empatía y comprensión del estudiante y esta se ejecuta a través de una 
comunicación asertiva para conectar en un nivel más profundo.

•	 Establecer menor carga horaria para sesiones expositivas y darle un 
rol decisivo al diseño de experiencias de aprendizaje. Hacer que estas 
experiencias integren a las competencias blandas.

•	 Aprender de las tecnologías persuasivas y de la industria del 
entretenimiento para comunicar ideas de modo más atractivo. Integrar —a 
través de sistemas flexibles de validación— cierta producción y participación 
informal de los jóvenes en sus redes sociales digitales.
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